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 مقدمه :

آميزه اي از دانش و هنرند و حرفه هاي پرستاري و مامايي          

نياز به تمرين و به دست آوردن مهارت در يك محيط مشابه با 

خوشبختانه اين محيط به خوبي در . موقعيت هاي اصلي دارند

اختيار ما قرار دارد و براي اساتيد فرصت هاي مناسبي به منظور 

موقعيت هاي  فراگيرانبرقراري جريان فعال ياددهي ، و براي 

طلايي براي يك يادگيري فعال و ماندگار وجود دارد. بنابراين 

لازم است اساتيد نقش خود و فراگير را به خوبي شناسايي نمايند 

اين  . دربنمايند و براي ايفاي اين نقش حداكثر تلاش خود را

و اين  است ميان مهمترين هدف آموزش ، تغيير رفتار در فراگير

دد مگر با دروني شدن آنچه را كه آموزش مي هدف ميسر نمي گر

 دهيم ، تغيير نگرش ، بينش ، و باور يا اعتقاد فراگير.

استراتژي هاي كلي به منظور دستيابي به اهداف دور دست 

آموزشي كه قبلاً در سطوح وزارت متبوع و هيأت هاي برنامه 
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ريزي و ارزشيابي رشته هاي پرستاري و مامايي تعيين شده اند ، 

ر دانشكده ها ي پرستاري و مامايي با استفاده از روش هاي د

تدريس و فعال نمودن آن ها تعديل مي شوند. در اين صورت 

حتي در موارد كاهش يا فقدان انگيزه در فراگير و يا كمبود 

تجهيزات و امكانات در محيط هاي آموزشي ، صورت مسأله يعني 

اساتيد با استفاده از تدريس مناسب، پويا و فعال پاك نمي شود، و 

روشهاي تدريس مناسب، نه تنها مي توانند در فراگيران انگيزش 

مشاركت در امر آموزش و يادگيري ايجاد  و كافي براي فعال شدن

نمايند بلكه قادر خواهند بود در شكل گيري يادگيري پايدار و 

. در نوشتار حاضر درباره ي ميق در فراگيران نقش ايفا نمايندع

تدريس موفق  امر آماده كردن محيط تدريس و چگونگي نحوه ي

از اساتيد و صاحبنظران  .مباحث مختصري مطرح گرديده است

انتظار داريم نظرات و بازخوردهاي اصلاحي خود را با ذكر موارد 

با ما درميان بگذارند تا نسبت به اصلاحات لازم و تكميل اين اثر 
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براي گروه هاي  اميد است مطالب اين كتابچه .مبادرت شود

 آموزشي مفيد فايده واقع گردد.

 فاطمه هاشمي
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 معنا و تعريف تدريس

همورزي » نظران تدريس را به معناي برخي از صاحب         

درس  متقابلي مي دانند كه بين معلم و شاگرد و محتوا در كلاس

بيان صريح »گروهي ديگر تدريس را به معناي  «.جريان دارد

» مي دانند و عده اي نيز  «درباره آنچه بايد يادگرفته شودمعلم 

كه يادگيري را براي شاگردان  وضعيتيفراهم آوردن موقعيت و 

در مجموع مي توان گفت كه   .تدريس ناميده اند« آسان كند

 تدريس  يك فعاليت آگاهانه است كه براساس هدف خاصي و نيز

، و موجب تغيير در ردانجام مي گي بر پايه وضع شناختي فراگيران

 يك سلسله فعاليتهايرفتار آنان مي شود. و به عبارتي ، تدريس 

منظم ، هدفمند و از پيش طراحي شده است كه با هدف ايجاد 

شرايط مطلوب يادگيري انجام ميگردد. اين سلسله فعاليت ها به 

صورت تعامل و رفتار متقابل بين معلم و فراگير جريان مي يابد، 

ني كه ويژگي ها و رفتار معلم بر فعاليت ها و اعمال به اين مع

فعاليت هاي پراكنده و يك  بنابراين .واقع مي گرددفراگيران مؤثر 
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به تغيير در فراگير نشود تدريس گفته  منجر جانبه ي معلم كه

روش  بودن،انتخابهدفمند  علاوه برتدريس در  نمي شود.

باشد،  دصاو مق فاهدامتناسب با  هم مهم است كه بايدتدريس 

 .در فراگير ايجاد شودباشد كه قرار است  رفتارييعني بيان كننده 

 با د كه مطابقنطريقي ارائه شو مفاهيم بايستي به در اين ميان 

 فهم و توانايي فراگيران باشد. 

 

 عوامل مؤثر در يادگيري 

پنج عامل عمده كه در يادگيري مؤثرند شامل حافظه         

(Memory آ ، )مادگي مغزي(Arousal) ، انگيزه يا  تمايل

(Motivation)  ساختار ،(Structure)  و پس

 مي باشد.  (Feedback)خواند

مهارت  .كوتاه و دراز مدت است بخش راي دواحافظه د حافظه :

معلم خوب در آن است كه مطالب را در حافظه كوتاه مدت فرد 
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دراز مدت اين اطلاعات به بخش  كهجايگزين سازد و كمك كند 

او منتقل شود. بايد توجه داشت كه در حافظه كوتاه مدت ، 

اطلاعات مختصري ذخيره مي شود و نيمه عمر آن هم كوتاه 

توسط عوامل محيطي تغيير  و است. اين نوع حافظه كوتاه است

مي كند، لذا شرايط كلاس براي يادگيري حايز اهميت است. 

هنگامي به حافظه دراز مدت منتقل مي   اطلاعات دريافت شده

شوند كه درك شده باشند و اين ممكن نخواهد بود مگر اينكه 

 ،مطلب به گونه اي مطرح گردد كه قابل فهم باشد و مهم تر از آن

اينكه فراگير به آموزش معلم توجه كامل نمايد، يعني مغز آمادگي 

 و شخص براي يادگيري تمايل داشته باشد. 

يعني تمركز و آمادگي مغز جهت كسب اطلاعات  ز:آمادگي مغ

جديد و داشتن انگيزه . آمادگي مغز حالتي را مي رساند كه فرد ، 

همه ي فعاليت هاي خود را جهت انجام يك كار خاص متمركز 

سازد. نقش معلم اين است كه حالت آمادگي مغز و انگيزه جهت 

سخنراني( بي  اگر آموزش )مثلاً .يادگيري فراگير را افزايش دهد
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فراگيري به سرعت  ،وفقه ايراد شود در همان چند دقيقه اول

كاهش و در آخر آموزش به ميزان مختصري افزايش يافته، سپس 

مسير معمولي خود را طي مي كند. مطالعات ديگر نشان داده اند 

دقيقه اول آموزش است .  14در  فراگيركه حداكثر  يادگيري 

روند ، در مورد خوب بودن نحوه كار نكته جالب آن كه عين اين 

معلم وجود دارد. مثلاً زماني كه در كلاس سخنراني مي كنيد و 

مي بينيد كه چند نفر چرت مي زنند ، بدانيد كه مشكل از شما 

را به ميزان  فراگيراست. زيرا نتواسته ايد آمادگي مغز و تمايل 

 مناسب برسانيد.

كه تأثير  مهم است  آن قدرتمايل يه يادگيري  انگيزه يا تمايل :

آن در ميزان يادگيري حتي از درجه ي هوشي بيشتر مي باشد. 

در عرصه بديهي است كه اگر مطلب با آنچه كه فراگير در نهايت 

كنجكاوي او اگر شد ، انجام مي دهد ارتباط بيشتري داشته باكار 

اگر معلم نسبت به ارائه و  ،بر انگيخته شود در ابتداي آموزش
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ن ( و فيدبك اشتياق نشان دهد و نحوه ي ارزيابي )امتحا مطلب

 ، تمايل به يادگيري بيشتر خواهد شد.به فراگير مشخص باشد

علاوه بر ايجاد آمادگي مغز و تمايل به يادگيري فراگير، : ساختار 

يز اهميت دارد. ساختار منطقي محتواي آموزش )مثلاً سخنراني( ن

،  به فراگير بگوييد كه محتواي آموزش در ابتداي آموزش

)صحبت( شما از چه بخش هايي تشكيل شده است. نرم افزار 

هاي كامپيوتر، تخته سفيد ، اورهد يا اوراقي كه مطالب خود را 

ميزان يادگيري با بعلاوه روي آن ها نوشته ايد، استفاده كنيد. 

 گفتن مثال ها افزايش مي يابد، لذا هنگام آموزش مثالهاي

تا آن موقع  كه مناسبي بزنيد تا فراگير فرصت پيدا كند آنچه را

بيان شده است در ذهن خود مرور كند. بهتر است مختصري از 

اطلاعات پايه اي راكه مورد نياز فراگير مي باشد، در آموزش خود 

بگنجانيد. هيچ گاه تصور نكنيد آنچه كه قبلاً به فراگير آموزش 

 است. داده شده ، درخاطرش مانده
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به خصوص نوع مثبت و تشويقي آن در  )فيدبك( : بازخورد

س برگزار شود ، يدرتيادگيري مؤثر است. اگر امتحان در انتهاي 

ميزان يادگيري فراگير را افزايش مي دهد. بديهي است نوع 

 ارزيابي بايد از قبل براي فراگير مشخص شده باشد.

 

 عوامل مؤثر در تدريس

متفاوتي از جمله ويژگي هاي معلم و فراگير ، متغيرهاي          

محتواي آموزشي در امر تدريس مؤثرند. و  ،ار نظام آموزشيساخت

معلّم تلاش مي نمايد با دستكاري و كنترل متغيرهاي مختلف ، 

وضعيتي به وجود آورد كه يادگيري حاصل شود. هر چند شناخت 

ان و ممكني  و كنترل تمامي عوامل و متغيرها توسط معلّم كار آس

نيست. وليكن شناخت معلم  نسبت به اين عوامل او را قادر مي 

سازد كه در تنظيم فعاليت هاي تدريس ، تصميمي آگاهانه بگيرد. 

از آنجائيكه بسط تمامي متغيرهاي ياد شده از حوصله اين نوشتار 

خارج است لذا سعي مي گردد متغيرهاي فوق در كتابچه هاي 
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گذاشته شوند. و با توجه به اهميت نقش تكميلي بعدي به بحث 

فهرستي از معلم در تدريس و يادگيري در اين قسمت از بحث به 

 ويژگي هاي  معلم برتر پرداخته مي شود. 

 

 برتر كدام است؟معلم ويژگي هاي 

ويژگيهاي متعددي  در منابع گوناگوننويسندگان مختلف          

به ليستي از اهم ويژگيها را براي معلم برشمرده اند كه در اينجا 

 اشاره مي گردد:

در انگيزه دادن به فراگيران و توسعه اهداف آن ها توانمند  -2

 مي باشد

 به افراد تلاشگر ياري مي دهد  -1

 ان توانمند است عزت نفس فراگير در افزايش -3

به مشكلات فراگيران توجه نشان مي دهد و همواره در  -4

 دسترس است
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موده و نظر آن ها را به كار و فراگيران را با مشاغل آشنا ن -5

 فعاليت در عرصه جلب مي نمايد

در جلب انگيزه و علاقه ي فراگيران نسبت به موضوع درس  -6

 قادر است 

 اسامي فراگيران خود را مي داند -7

 داراي تفكرّ خلاق است  -8

ايثارگر وعاشق تدريس است و به جميع جهات توجه دارد  -9

 )جامع نگر است(

 قادر به انتقال علاقه و انگيزه خود به فراگير است  -24

علاوه بر استفاده از فن آوري و يادگيري فعال و  -22

 مشاركتي ، فراگيران را نيز به اين روش دعوت مي نمايد

از بحث هاي دسته جمعي استفاده نموده و مهارتهايش  -21

 را با جمع شريك مي كند 

 گذارد براي آموزش مهارت هاي عقلي و بياني وقت مي  -23
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روش هاي تدريس خود را روز آمد ، بازبيني و ارزيابي  -24

 مي نمايد. 

 

 آماده كردن محيط تدريس

ريزي براي تدريس، به آماده كردن شما علاوه بر برنامه  

تئوري و  تجربياتكلاس و محيط باليني نياز خواهيد داشت. 

 نگرشها و مهارت دانش، گيران در كسباعملي براي كمك به فر

در دانش، مهارت و نگرش  جديد، مكمل يكديگر هستند. پيشرفت

 2يا به نمايش گذاشتن در كلاس با توضيح تئوري جديد فراگير

مقدمه اي و زمينه اي مرتبط با مهارت هايي كه قرار  مطالب 

شود. كسب دانش، مهارت و به تدريج آغاز مي است كسب شود

در آن  فراگيرانجديد در محيط آزمايشگاهي، جايي كه  نگرش

آورند نيز ادامه هاي لازم را بدست ميكنند و مهارتتمرين مي

ها و كسب تجارب در برخورد با كند. در آخر، اين مهارتپيدا مي

شود. شما بايد كاملاً براي بيماران در محيط باليني كامل مي

تدريس عملي و تئوري آمادگي داشته باشيد تا مطمئن شويد كه 

، به  تئوري جلسات علمي براي آموختن مسائلدر  فراگيران

تمرين آزمايشگاه دركلاس،  ،كارگيري دانش، مهارت ها و نگرش
                                                           
1-Demonstration 
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محيط باليني فرصت يعني كار كردن با بيماران  محل ها ومهارت

 متناسب با مطالب آموزش داده شده را دارند. هاي

 هدف اصلي

بعد از كامل كردن اين قسمت شما قادر خواهيد بود  

 باليني آماده شويديا تدريس  آموزشبراي تدريس در كلاس و 

 اهداف حمايت كننده 

 براي دستيابي به اين هدف شما بايد:  

 محيط كلاس را آماده كنيد. (2

 براي تمرين در محيط آزمايشگاهي آماده شويد (1

 نيد.هايي را براي كارآموزي انتخاب كمكان (3

 محيط كارآموزي را آماده كنيد. (4

 

محيط مناسبي براي از كلاس بايد آماده كردن محيط كلاس: 

 هاي زير را در نظر بگيريد.سئوال .باشد برخورداريادگيري 

 آيا فضاي كافي براي تعداد افراد وجود دارد؟ 
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  در كلاس بايد فضاي مناسب براي: يك ميز در جلوي

فضاي لازم براي  آموزشي،كلاس جهت قرار دادن وسايل 

تصويري )فليپ چارت،  –قرار دادن وسايل صوتي 

 پروژكتور، كامپيوتر، ويدئو، مانيتور( وجود داشته باشد.

 وير را به خوبي ي تصبايد قادر باشند صفحه فراگيران

 د.ببينن

  هاي كوچك بتوانند با هم در گروه فراگيرانفضايي كه

هاي ي فعاليتكار كنند. اگر فضاي كلاس شما اجازه

دهد، اتاقي كه براي تمرينات آزمايشگاهي گروهي را نمي

تواند مكان مناسبي براي گيرد ، ميمورد استفاده قرار مي

 اين كار باشد.

  آيا كلاس از سرمايش و گرمايش و تهويه مناسبي

اي مثل اضافه كردن پنكه، هاي سادهبرخورد است؟ چيز

هاي تيره براي هاي گرم كننده و يا پردهدستگاه

تواند فضاي كلاس را جلوگيري از ورود نور اضافي مي

 تر كندتر و مناسبراحت

  آيا نور كلاس كافي است؟ مطمئن شويد نور كافي در

 تواند هم زمان به اندازهكلاس وجود دارد و كلاس مي



18 

 

مايش فيلم تاريك و براي يادداشت برداري كافي براي ن

 روشن باشد. فراگيران

 ها صندلي ها مناسب هستند؟ بعضي از كلاسآيا صندلي

ها داراي صندلي متحرك ثابت دارند. اما بعضي كلاس

توانند شما و مي فراگيرانهستند. مطمئن شويد كه همه 

هاي وسايل كمك آموزشي را به خوبي ببيند. صندلي

توان براي اي كلاس بهتر است، چون ميمتحرك بر

نيز  معلمها را جا به جا كرد و كارهاي گروهي آن

 هاي مختلف سربزند.تواند در صورت لزوم به گروهمي

  بصري دردسترس هستند؟ مطمئن  –آيا وسايل سمعي

 شويد وسايل كمكي  به آساني در دسترس باشند.

كه تمام اي بزرگ باشد ي نمايش بايد به اندازهصفحه

بتوانند آن را به خوبي ببينيد. در كلاس بايد اتصالات  فراگيران

ي كافي هاي رابط به اندازهبرق، سيم كابل اضافه، آداپتور، و سيم

 وجود داشته باشد.

بتوانند دور هم جمع  فراگيرانفضايي به وجود آوريد كه  

رها شوند و دروس را مرور كنند، فيلم نگاه كنند و نمودارهاو پوست

هاي بدست آمده را بررسي كنند. )براي مثال پوسترهاي موفقيت

هاي كودكان و يا پوسترهاي آناتومي( . انجام اين كار در بيماري
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هاي كنفرانس سنتي ها مانند  سالنممكن است در بعضي كلاس

 فراگيرانهاي رديف شده دشوار باشد. در اين حالت با صندلي

د روي صندلي خود بچرخند. هر براي انجام كارهاي گروهي باي

چند ممكن است شما نتوانيد كلاس را خودتان انتخاب كنيد و يا 

با كمبود كلاس و امكانات روبرو باشيد. اما در بين همين امكانات 

توانيد براي بهتر شدن اندك به دنبال تغييرهايي باشيد كه مي

 محيط كلاس خود ايجاد كنيد.

شده با محيط  سازي همانند هاير محيطبراي تمرين د

بعد از معرفي يك عنوان يا آماده شويد:  (آزمايشگاهي بالين)

 فراگيرانمهارت جديد، فرصتها و موقعيتهايي فراهم كنيد تا 

هاي جديد را در صورت اطلاعات جديد را به كار گيرند يا مهارت

 (آزمايشگاهي) شده با محيط بالينسازي همانند  امكان در محيط

هايي هستند كه هاي آزمايشگاهي، مكانكنند. محيط تمرين

هاي گروهي شركت كنند، توانند با يكديگر در كارمي فراگيران

هاي كلينيكي انجام دهند، فيلم نگاه كنند، با مدل هايآزمايش

 تمرين كنند ويا با كامپيوتر كار كنند.آناتومي

فضا و منابع  محيط هاي آموزشيامكان دارد بعضي از  

 سازي )همانند و مناسبزم را براي ساختن يك محيط رسميلا
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محيط هاي براي تمرين داشته باشند. اين  شده با محيط بالين(

كسب  محيط هاي آموزشيگاهي اوقات به عنوان  آموزشي

هاي باليني و يا مركز ، مركز مهارتفراگيرانمهارت، مركز تمرين 

شوند. يادگيري چگونگي شناخته مي فراگيرانيادگيري 

بيماران را به ياد  تاريخچهگيري فشارخون و يا پيدا كردن اندازه

ها چه چيزي بيشتر به شما آوريد؟ هنگام يادگيري اين مهارتمي

انجام تمرينات مسلماً ها و يا انجام تمرين؟ كمك كرد؟ كنفرانس

هايي ر مثالهاي جديد لازم است. در زيبراي بدست آوردن مهارت

شده با  سازي همانندهاي هاي تمريني كه در محيطاز فعاليت

 :بسيار مفيد است نوشته شده است (آزمايشگاهي) محيط بالين

 به وسيله اجراي  فراگيرانها با ديگر تمرين آموخته

 نمايش

 هاي يادگرفتن معاينه لگن به وسيله استفاده از مدل

 آناتومي

 سرعت تنفس با استفاده از گيري تمرين كردن اندازه

هاي حاد تنفسي درباره كودكاني كه مبتلا به عفونت فيلم

 هستند.

 مادر با استفاده  ي كودك به وسيلهتمرين ارزيابي تغذيه

 از بيمارنماها
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 تمرين در محيط آزمايشگاهي قبل از ورود  ايجاد موقعيت

 بسيار سودمند است. فراگيرانبه محيط باليني براي 

 و بيمار نماها)مثل افراد هاي آناتوميردن با مدلتمرين ك

اين موقعيت را  فراگيران( به فراگيرانداوطلب و ديگر 

رساندن و يا ناراحت ها را بدون آسيبمي دهد كه مهارت

 كردن بيمار ياد بگيرند.

هاي هايي براي ايجاد كردن موقعيتدر اينجا به راه            

 شود:شگاهي اشاره ميهاي آزماييادگيري در محيط

 بعد از آموزش دادن مطالب تئوري درس در كلاس :

اختصاص دهيد وسايل  فراگيراناي را براي تمرين جلسه

لازم را فراهم كنيد و جايي را به وجود آوريد كه 

ي تغيير دكور در در آن تمرين كنند. )به وسيله فراگيران

همان كلاس و يا رفتن به كلاس ديگر(. قسمتي از وقت 

در نظر بگيريد. اگر  فراگيرانكلاس را براي تمرين كردن 

فضا و امكانات مناسبي در كلاس نداريد به كلاس ديگري 

 كه جاي كافي دارد برويد.

با بخش  هاي باليني:مهارت مهارت و يا مركز ارتقاءدر لابراتورهاي 

اداري، استادان و ديگر كاركنان براي ايجاد تسهيلات آموزشي 

تواند به وسيله هاي باليني مذاكره كنيد. اين كار ميبراي مهارت
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هاي جديد انجام هاي موجود و يا ساختن مكانآماده كردن مكان

راتور تواند به لابها ميشود. براي مثال انباري و يا يكي از بخش

 تبديل شود.

از  بالينيهاي اختصاص دادن مكاني براي كسب مهارت 

  آن جهت مفيد است كه:

 كنندگان قرار دارد به آساني دردسترس استفاده 

  طراحي و مجهز مي شود و  فراگيرانبراساس نياز

 را برآورده كند. فراگيرانتواند نياز مي

  كارمندان و بيماران جذاب است.فراگيرانبراي ، 

 بصري، وسايل ارتباطي و  -مجهز به وسايل سمعي

 كامپيوتر است.

براي استفاده از اتاقي كه  كلينيكبا مسئول  در محيط كارآموزي :

براي كارهاي گروهي و وسايل كمك آموزشي فضاي كافي دارد 

صحبت كنيد. وسايل مورد نياز را آماده كنيد و قبل از آمدن 

ها را مرتب كنيد. موقعيتي براي تمرين كردن ، جاي آنفراگيران

قبل از  فراگيراندر فضاي آزمايشگاهي به وجود آوريد كه 

و يا بلافاصله  باليني، در زمان خلوتي محيط كارمستقيم با بيمار

بعد از جلسات تمرين بتوانند در آن جا تمرين كنند. مهم نيست 



23 

 

وسايل مورد نياز براي كنيد، كه كجا را براي تمرين انتخاب مي

تمرين را تهيه كنيد. مطمئن شويد كه وسايل مربوط )مانند 

هاي آموزشي( در دسترس شما هستند. كتاب، چك ليست و بسته

طوري مرتب كنيد كه فضاي  فراگيرانوسايل ر ا قبل از آمدن 

ها و يا كارهاي ها، نگاه كردن به فيلمكافي براي كار با مدل

را تنظيم كنيد و مطمئن شويد  محيط. نور گروهي داشته باشند

  توانيد درب را قفل كنيد. از موارد ذكر كه در صورت لزوم مي

 :شده ي زير آن چه برايتان مقدور است را تهيه كنيد

هاي بازو مثل مدل سينه، كاندم، لگن، مدل هاي آناتومي:مدل

هاي ديگر مثل مدل زايمان، براي تزريق، در صورت امكان مدل

توانيد تهيه كنيد. در بدون جراحي را ميهاي وازكتوميمدل

هاي دست ساز خود استفاده بسياري از مراكز استادان از مدل

 كنند.مي

ها، هاي مرتبط با مطلب، چك ليستمثل كتاب وسايل آموزشي: 

علاوه ، بها، نرم افزار كامپيوتركتابهاي كمك درسي، فيلم

سلامت كودك، بلوغ و شير مادر ، هاي اضافي مثل تغذيه باموضوع

سلامت توليد مثل، سلامت مادر و نوزاد را نيز در ذهن داشته 

مثل ميز و صندلي، جايي براي شستن دست، چراغ  باشيد. لوازمي
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و لامپ اضافي، نوار ويديوئي، ويدئو و مانيتور و فليپ چارت، كاغذ 

، و ماژيك را تهيه كنيد. وسايل پزشكي مثل دستكش آزمايش

ابزار و وسايل لازم، روپوش، پنبه و گاز، سرنگ، مواد شستشو 

دهنده ي دهان، داروهاي ضد عفوني، داروي ضد بارداري و هر 

دارو يا وسيله پزشكي مورد نياز براي آموزش و تمرين را حتي اگر 

اتاقي جدا براي تمرين كردن در نظر گرفته نشده باشد تهيه 

تمرين تلاش كنيد. براي هر درس براي ايجاد امكانات براي  .كنيد

 و مهارت و فعاليت گروهي، وسايل مخصوص را فراهم كنيد.

 

شده  سازي )همانند معرفي و اداره ي محيط آزمايشگاهي

 با محيط بالين(

 2مهارت ارتقاءدر اين متن، ما از عبارت آزمايشگاه      

(SDL) آزمايشگاهي استفاده  تكميلي براي محيط تمرينات

مهارت ، نيازمند  ارتقاءآزمايشگاه  برنامه ريزي و ايجادكنيم. مي

مديريت خواهد بود. در زير به پشتيباني و حمايت وقت، منابع و 

 چه براي دانشگاه SDL برنامه ريزي و ايجادمراحل لازم 

اشاره  )محيط باليني( محل تمرين درمانگاهو يا براي  )دانشكده(

: مطمئن شويد كه مديريت با اختصاص دادن محل شودمي

                                                           
1- Skill Development Lab(SDL) 
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به پشتيباني از  و امكاناتانتخاب شده و فراهم كردن وسايل لازم 

SDL  تمايل دارد 

 .اتاقي انتخاب كنيد كه بتوانيد درب آن را قفل كنيد 

  اتاق انتخابي شما بايد نور و فضاي مناسب براي كار

 را داشته باشد. فراگيرانگروهي 

 تخاب كنيد كه امن باشد. اتاق بايد داراي يك اتاقي را ان

كمد براي قرار دادن وسايل قيمتي مثل ويدئو و ضبط يا 

 مانيتور و ديگر وسايل باشد.

 

براي صحبت كردن با  :SDL) (مهارت ارتقاءمعرفي آزمايشگاه 

چند مطلب  نقش دارند SDLو اداره ي  يجادمديراني كه در ا

 SDL اداره يوجود دارد. بايد در مواردي مانند مكان، وسايل و 

بين كاركنان توافق وجود داشته باشد. مراحل ذكر شده در شروع 

 كند. به شما كمك مي SDL ريزي و ايجادبرنامه 

 هاي جدي در كاركنان اداري را كه قادر به تصميم گيري

اين كه چرا موارد مربوط براي شروع مذاكرات در مورد 

SDL توان به براي موسسه سودمند است و چگونه مي

را اداره و از آن استفاده  SDLهاي موجود وسيله برنامه

 .به كار گيريدكرد 
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 ها افرادي را انتخاب كنيد كه كار آنها آموزش مهارت

هاي است تا بتوان به عنوان مربي و يا راهنماي گروه

ها استفاده از آن SDLكارآموزي و مديريت و پيش بردن 

 نمود.

   ،گروهي را براي ايجاد توافق در مواردي مثل مكان

دكوراسيون، مسئوليت لوازم و وسايل، برقراري رابطه 

افراد شايسته  و به كارگيري و استخدام SDLبا  كدهدانش

 تشكيل دهيد.

 ز و ديگر وسايل را ها، ميبراي مجهز كردن مكان مدل

 جاي كافي براي كار گروه. ميزهايي با جمع آوري كنيد

تهيه كنيد. فضايي با هاي آناتوميبا مدل فراگيراني ها

ميز و صندلي كافي براي كار گروهي و درس خواندن 

قسمت تهيه كنيد. لوازم و وسايل آموزشي را در  فراگيران

ديواري و پوسترها را به  مركزي قرار دهيد. نمودارهاي

، مناسب است. ديوار بچسبانيد. مطمئن باشيد كه نور

مديران جهت خريد لوازم و فراهم كردن وسايل آموزشي 

به يك ليست واقعي و  پشتيباني مالي نياز خواهند 

 اين ليست را آماده كنيد. داشت.
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 با  دهارتباط دانشگSDL  را برقرار كنيد. در مورد هدف

SDL نقش چك  و هااستفاده و اهميت مدل نحوه و

ساعات  نيز ها ومهارت نشان دادن و كسبها در ليست

صحبت كنيد. چگونگي قرار دادن  گيرانافر، با  SDLكار 

SDL  .در كنار روش تدريس موجود را برنامه ريزي كنيد

ارشد دانشكده و  فراگيرانمشخص كنيد چه زماني 

شوند و چه مشغول به كار مي SDLاعضاي مورد نياز در 

 كند.كسي از آنها دعوت به كار مي

  و  فراگيرانميانSDL روزي را براي  .ارتباط برقرار كنيد

تعيين  فراگيرانآغاز كار خود و آشنايي و گروه بندي 

در مورد اينكه مركز كي آغاز به كار خواهد كرد،  .كنيد

زمان تمرين، شوند ،ها آموزش داده ميچه زماني مهارت

به چه كسي براي دريافت كليد مراجعه شود و به چه 

سخ دادن به سئوالات مراجعه شود صحبت كسي براي پا

را آموزش هاي آناتوميكنيد. چگونگي استفاده از مدل

دهيد. نشان دهيد كه چگونه از چك ليست براي تمرين 

 شود.استفاده ميهاي آناتوميبا مدل
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سازي  همانند)كارهاي هاي آزمايشگاهيي تمريناداره 

  :(1شده

  در محل نگهداري كليدها ساعات كارSDL  و بقيه زمان

بعد از  SDLچگونگي دستيابي به  .ها را نصب كنيدبندي

 را توضيح دهيد. )اداري(ساعات كاري

 از  استفاده  به اعضاي مربوطه يادآوري كنيد كهSDL 

ها و تكميل تجارب قبلي باليني براي نشان دادن مهارت

 است.

 .شخصي را براي نگهداري كليدها تعيين كنيد 

 فراگيرانده براي تمرين و آموزش، در مدت تعيين ش 

 استخدام كنيد. SDLارشد و اعضا را در محل 

  از وسايل، منابع و لوازم به خوبي نگهداري كنيد و

هاي ديگري مطمئن شويد كه اين وسايل براي استفاده

 قرض گرفته نشده باشند.

  ارشد را انتخاب كنيد تا هنگام  فراگيرانچند تن از

ارتباط  SDLان و فراگيرتمرين در آنجا باشند. بين اين 

 برقرار كنيد.

                                                           
Simulated practice 
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قبل از اينكه آنها را به عنوان دستيار خود تعيين كنيد براي 

 چك ليست استفاده كنيد. ها ازارزيابي مهارت آنها در كار با مدل

ممكن  SDLتامين و نگهداري يك  : SDLگزارش خلاصه اي از 

موسسه با بودجه و كاركنان  ياسازمان هر است فراتر از توانايي 

،بلكه  SDLمحدود باشد .شما نه تنها براي معرفي و راه اندازي 

براي تهيه و نگهداري وسايل و لوازم  و استخدام افراد شايسته 

يا  بايد بودجه ي كافي در اختيار داشته باشيد. اگر دانشگاه

به وجود آورد، آموزش وتمرين را در  SDL نمي تواند دانشكده

هاي آموزشي ديگر اجرا كنيد . مهم تر از اينكه تمرين كجا محيط

شود. شود اين است كه  تمرينات چگونه انجام ميانجام  مي

هاي عملي، موقعيت تمرين و تكميل مهارت مشاهده ي مهارت

 قبل از كاربا بيمار، در جلسات تمرين صورت گيرد

 

 براي تمرينات باليني انتخاب كنيد محلي را

 فراگيرانهنگام ارزيابي يك محل براي تضمين دستيابي            

 هاي مورد نياز، موارد زير را در نظر بگيريد:به تجربه

آيا اين محيط با دروس آموزش داده شده سازگار است ؟ 

و كاركنان درمحل تمرينات كلينيكي بايد تمرينات را بر  مديريت
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اساس استانداردها اجرا كنند و محيطي فراهم كنند كه با 

هاي آموزش داده شده سازگار باشد. براي مثال، اگر مهارت

آموزش در مورد بلوغ و راجع به سلامت  توليد مثل باشد، 

را انتخاب كنيد كه در آن افراد به راحتي بتوانند به  درمانگاهي

يماران مثل احترام با ب صحيحبپردازند و رفتار  لازمتمرينات 

 گذاشتن به مسائل محرمانه بيماران را ياد بگيرند. 

به عنوان  هستند؟ فراگيرانآيا كاركنان پذيراي نظارت بر 

ي كه براي كار فراگيرانپذيراي  درمانگاه هااكثر كاركنان  مثال

ها خود دراين آيند، هستند. آنآموزي  به محل كار آنان مي

كن است در آينده نيز قرار بگيرند. اگر موقعيت قرار داشتند و مم

ها نداشتند، از آن فراگيرانتعدادي از كاركنان تمايل به پذيرفتن 

ها باعث به عنوان مربي استفاده نكنيد چون رفتار ناخوشايند آن

 شود.ايجاد فضاي نامناسب براي يادگيري مي

وجود  فراگيرانآيا در آن جا فضاي كافي براي تعداد  

و استادان فضاي  فراگيرانبايد براي   درمانگاهمحل دارد؟ در 

كافي وجود داشته باشد . همچنين بايد مطمئن باشيد كه 

توانند بدون ناراحت كردن مي فراگيرانبيماران، كاركنان و 

بيماران ديگر و ايجاد مزاحمت در كلينيك رفت و آمد كنند 
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وچكتري هاي كرا به گروه فراگيران.هرگاه برايتان مقدور بود 

هاي مختلف استفاده كنيد تا مانع ازدحام در تقسيم و از قسمت

يك قسمت كلينيك شويد. آيا در آن جا به اندازه ي كافي بيمار 

اي باشد كه موقعيت وجود دارد ؟ تعداد بيماران بايد به اندازه

به وجود آيد. اگر جايي نبود كه به  فراگيرانيادگيري براي تمام 

موقعيت  فراگيرانداشته باشد كه براي همه اندازه اي بيمار 

را به  فراگيرانتمرين فراهم شود، ممكن است لازم شود كه 

ها گروههاي كوچكتري تقسيم و چند محل متفاوت براي آن

ها انتخاب نماييد. و يا ساعات مختلفي را براي كارآموزي آن

هاي را به گروه فراگيرانتوانيد تعيين نماييد. و همچنين مي

ها مختلف يك كلينيك ها را به قسمتكوچك تقسيم كنيد و آن

 بزرگ بفرستيد. 

آيا در آن جا انواع مناسب بيمار وجود دارد؟ انواع بيماران 

ها اهميت دارد . آيا بيماران براي به اندازه ي تعداد آن

هاي تدريس شده مناسب هستند ؟ براي هاي موضوعيادگيري

ما تغذيه كودكان را آموزش داده ايد بخشي كه در آن مثال اگر ش

شوند بهترين مكان براي اطفال به صورت سرپايي معاينه مي

تمرين است. در آموزش سلامت مادر، تعداد زياد زايمان براي 

بدست آوردن تجربه لازم است. براي بدست آوردن تجربه در 
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بالغ، مكان  مربوط به افراد درمانگاهسلامت توليد مثل قسمتي از 

 مناسبي است )بخش بزرگسالان (.

و استادان قابل  فراگيرانآيا محل به راحتي براي  

دسترسي است ؟ ايا اين مكان به آموزشگاه شما نزديك است يا 

از آن جا آسان است ؟ آيا استفاده از وسايل حمل و نقل عمومي

 برنامه ريزي خاصي براي  رفت و آمد به آن جا لازم است ؟محلي

 را انتخاب كنيد كه دسترسي به آن تاحد ممكن آسان باشد.

تواند نيازهاي آموزشي را آيا اين مكان هنوز هم مي

برطرف كند؟ اگر اين مكان يك مكان از قبل ساخته شده است 

 "آيا هنوز براي استفاده شما مناسب است؟ مهم است كه دائما

نيد.  تناسب آن محل را براي رفع نيازهاي آموزشي بررسي ك

كنيد، مهم ترين عامل را انتخاب ميدرمانگاه كه محل هنگامي

هاي كاركنان با سازگاري و مطابقت محل كلينيك و آموزش

 دهيد.مطالبي است كه شما آموزش مي

 

 را آماده كنيد بالينيمحيط  تمرينات 

نشان  ها وها ممكن است با معرفي مهارتآموزش مهارت          

كلاس شروع شود.  بسته به نوع مهارت، آموزش آنها در  دادن



33 

 

همراه با تمرينات چه در كلاس و چه در محيط آزمايشگاهي قبل 

ها را با بيماران اجرا كنند،  ادامه ت مهاراين  فراگيراناز اينكه 

شما قبل از تمرينات باليني چه مراحلي را پشت سر . كندپيدا مي

براي  فراگيراني كه مهم ترين آمادگاز نظر شما گذاريد؟ مي

كه مكان زمانيلازم دارند چيست؟  بالينيبدست آوردن تجربيات 

 ،شويدكه براي آموزش آماده ميدر حالي  مناسب انتخاب شد،

ابعاد مختلف تمرينات باليني را در نظر بگيريد. محيط فيزيكي، 

 (بخش بالين)موقعيت مكاني، تعداد بيماران و كاركنان درمانگاه 

هداف شما ئن شدن از اينكه محيط فيزيكي براي ارا با مطم

هنگام آماده شدن براي تمرينات باليني مناسب است آماده كنيد. 

 سؤالات  زير را در نظر بگيريد:

  و كارهاي گروهي در  فراگيرانآيا اتاقي براي گروه هاي

نظر گرفته شده است؟  شما به مكاني براي تجمع 

نياز خواهيد  ناتقبل و بعد از شروع تمري فراگيران

كنند، اين هايي كه بيماران مراجعه نميدر زمانداشت. 

براي بحث در  فراگيراني تواند مورد استفادهاتاق مي

ر گيرد. قبل از مورد مسائل درسي و كارهاي گروهي قرا

اتاق يا مكاني را براي اين منظور  شروع جلسات تمرين،

 در نظر بگيريد.
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  آيا لوازم و داروهاي مورد نياز در دسترس هستند؟  هر

به جلسه تمرين وسايل و لوازم مورد نياز خود را دارد.  

، داروهاي 2تزريق درون عضله ايمثال براي  عنوان

تزريق در  ضروري و وسايل بايد براي يادگيري چگونگي

)محيط  درمانگاهكودكان در دسترس باشد. با عضله 

تمرين انتخاب كرده ايد مذاكره كنيد تا كه براي  باليني(

مطمئن شويد لوازم مورد نياز در اختيار شما قرار 

بايد لوازم و وسايل  )محيط باليني( گيرد. در درمانگاهمي

كافي براي سرويس دهي به بيماران وجود داشته باشد.  

ممكن است به تكميل لوازم مصرفي ، وسايل و لوازم يك 

ي يا فراهم كردن وسايل اضافبار مصرف مثل دستكش و 

وسايل لازم را قبل از براي مراحل آموزشي نياز باشد. 

 شروع جلسات تمرين آماده كنيد. 

 كلينيكي عامل مهم ديگر در آماده سازي محيط تمرين 

در نظر گرفتن موقعيت محيطي است.  هنگام  (،باليني)

 آماده سازي محيط تمرين موارد زير را درنظر بگيريد:

  هستند و  كلينيكآيا تمرينات در ساعاتي كه بيماران در

مناسب است  بالينساعاتي كه براي كاركنان محيط 

                                                           
1-Intramuscular injection (IMI) 
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شما بايد تمرينات خود را در برنامه ريزي شده اند؟ 

دسترسي به بيماران  فراگيرانساعاتي اجرا كنيد كه 

ها حم سرويس دهي معمول به آنداشته باشند اما مزا

 نظر بگيريد كه چه ساعاتي در روزچنين در د.  همنشوي

بالين به بيشترين تعداد بيمار در محيط  فراگيران

دسترسي دارند.  با چه كسي براي تمرينات  )كلينيك(

باليني لازم است صحبت و مذاكره شود؟  چه كساني در 

لازم است كه  كلينيكي)باليني(محيط و يا بخش اداري، 

نات كلينيكي ي تمريبا شما در ترتيب دادن و برقرار

ها ها صحبت كنيد تا از همراهي آنبا آنهمكاري كنند؟ 

مطمئن شويد.  در نظر داشته باشيد كه  فراگيرانبا 

هاي لازم و كافي براي كار با بيماران و جلسات آمادگي

تعداد  عرصه آموزشتمرين وجود دارد. هنگام انتخاب 

د بيماران در نظر گرفته شده و اكنون بايد مطمئن  شوي

كه براي هر جلسه تمرين، بيمار با بيماري مناسب در 

 وجود داشته باشد.  موارد زير را در نظر بگيريد: جاآن

 ي كافي بيمار وجود دارد؟  آيا آيا در آن جا به اندازه

متناسب است و براي هر  فراگيرانتعداد بيماران با تعداد 

به آيا نياز  با بيماران وجود دارد؟ كارموقعيت  فراگير
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ها هاي متفاوت و يا تقسيم آنبه مكان فراگيرانفرستادن 

 در همان محل موجود هست؟

 هست؟  در بعضي مهارتها مثل  آيا نياز به تقسيم بيماران

معاينات قبل و بعد از زايمان، ارزيابي تغذيه، مشاوره 

بندي بيماران تغذيه با شير مادر ممكن است به تقسيم 

با كاركنان براي در اختيار قرار دادن نياز داشته باشيد. 

درس مربوط و يا كمك اهداف تعداد بيماران مناسب با 

هاي مختلف صحبت كنيد. در انتخاب بيماران از بخش

ممكن است ساعاتي باشد كه تعداد كمي بيمار در محيط 

يگري باشد، در اين مواقع تكاليف دباليني وجود داشته 

 بالينيكه محيط اميهنگمشخص كنيد.  فراگيرانبراي 

هاي آموزش داده شده و ي مهارتمشاهده ،خلوت است

هايي هستند كه هاي گروهي، فعاليتديگر فعاليت

توانيد انجام دهيد.  شايد مهم ترين قسمت آماده مي

در بالين،  تجربه كسب كار وشدن براي جلسات 

كاركناني باشد كه بايد با شما همكاري  هماهنگي با

كار فراگيران در روي نظارت  ها ازآني همكاركنند. 

، آموزش، فراگيرانر كنار گرفته تا كار كردن د مواقع لزوم

 ،هنگام كار با بيماران فراگيرانبه  روحيه دادنهمكاري و 
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براي به وجود آوردن يك محيط آموزشي مناسب لازم 

 است.  
 

 به طورخلاصه مي توان گفت كه : 

و هم براي  درس شما بايد خود را هم براي كلاس

آموزش باليني آماده كنيد  و به خاطر داشته باشيد كه كلاس و 

هاي باليني مكمل يكديگر هستند. از زمان شروع آموزش آموزش

، تمرين )پروسيجرها( هامهارت نشان دادنتئوري، توضيح و 

و كار ها در يك محيط آزمايشگاهي و در آخر براي تمرين مهارت

در كلاس مطمئن شويد  .دلازم را داشته باشيبا بيماران آمادگي 

همه چيزها تمامي مطالب را درك مي كنند و  به خوبي فراگيران

 نمايش پروسيجرها و عوامل مرتبط با نمايش پروسيجر مثل

بعلاوه مطمئن  شويد  ببينند. مي توانندوسايل كمك آموزشي را

و كامل كه آن ها هر نوع فعاليت گروهي تعيين شده را انجام داده 

 فراگيرانهر تمرين و تكليفي كه براي  انتمي نمايند. براي كلاس

محيطي را با شرايط محيط واقعي بالين لازم است آماده كنيد. 

براي به نمايش گذاشتن پروسيجرها تدارك ببينيد. بعلاوه اين 

هاي بتوانند در گروه فراگيرانآماده كنيد تا را به گونه اي  طمحي

 و بازخورد لازم را دريافت نمايند.رين بپردازند كوچك به كار و تم
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كه لوازم كافي و بيماران مناسب با  )باليني( هاي كلينيكيمحيط

 .انتخاب كنيددارند،  فراگيراندرس شما را براي كارآموزي اهداف 

مراحل آموزش را از كلاس تا بالين نشان  2جدول  شماره 

 دهد.مي

 

 فرايند يادگيري -2جدول 

بدست آوردن 

هاي جديد مهارت

به  فراگيرانتوسط 

با بيماران  كاروسيله 

 نظارت شما     تحت

آموزش مطالب 

جديد و بالا بردن 

 فراگيرانمهارت 

توسط تمرين در 

 محيط آزمايشگاهي

آموزش مطالب 

تئوري و فراهم 

كردن محيطي 

مناسب براي 

يادگيري به وسيله 

هايي مثل فعاليت

 كارهاي گروهي
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 آموزشيچك ليست براي آماده كردن محيط 

اين چك ليست را به عنوان يادآوري كننده در هنگام            

آماده شدن براي آموزش درون كلاس و آموزش باليني در نظر 

 بگيريد. بعد از كامل شدن هر مورد تيك بزنيد

 

 مراحل آماده سازي محيط آموزشي

 آماده سازي محيط كلاس:الف( 

 مناسب است؟ فراگيرانآيا اندازه ي كلاس براي تعداد  -2

آيا سرمايس و گرمايش كلاس مناسب است؟ آيا نياز به  -1

 اضافه كردن پنكه يا بخاري وجود دارد ؟

 آيا نور كلاس مناسب است؟ -3

 ها مناسب هستند؟آيا صندلي -4

 آيا وسايل سمعي و بصري در دسترس هستند؟ -5

 

 آماده سازي محيط فيزيكي:ب( 

 مناسب است؟ فراگيرانآيا اندازه ي كلاس براي تعداد  -2

 آيا اتاقي براي كارهاي گروهي در نظر گرفته شده است؟ -1

 آيا داروها و وسايل لازم در دسترس هستند؟ -3
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 : محيط بالينيموقعيت ج( 

 آن ها كار براي تمرين فراگيران و برنامه ريزي واحدآيا  -2

نگي انجام با كاركنان آن محيط هماه، يدر محيط بالين

  داده است؟

محيط باليني از زمان آغاز كار  و كاركنان آيا مديريت -1

 مطلع هستند؟ و اهداف درس  فراگيران

 

  :بيماراند( 

آيا در آن محل بيمار كافي وجود دارد؟ )آيا تعداد  -2

 هماهنگي دارد؟( فراگيرانبيماران با تعداد 

آيا بيماران متناسب با درس آموزش داده شده وجود  -1

اگر محيط دارد و آيا نيازي به تقسيم بيماران است؟ و 

آيا بيماران در طي آموزش باليني يك درمانگاه است، 

 كنند؟مراجعه مي درمانگاهتمرينات به 

در نظر  فراگيرانآيا تمرينات مناسب براي اوقات بيكاري  - 3      

 است؟ گرفته شده
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 سخن پاياني:

تدريس موفق در پايان بايد گفت كه شروع و پايان            

 تأكيد بر ويژگي هايتدريس  . در اين نوعبدست فراگير است

نياز  ميزان و نوع  استعداد و ،، علايق اوفراگير، پيش دانسته هاي 

 داراي تدريس موفق به عبارتي  و است. به دانستن مطالب  او

 .محور است فراگير روش

از تسلط وسيع بر محتواي  معلملازمه تدريس موفق برخورداري 

 يح دادن و بيانوه او مي بايستي در توض. به علاآموزش است

و  بتواند فراگيران را به  كشف  مطالب داراي تسلط كافي باشد 

راه حل هاي مسئله و چگونگي رسيدن به آن ها هدايت نمايد . 

با  ر نامه ريزي ، هدفمند و سازگاهمواره با بر موفقتدريس 

ار با پيش دانسته شرايط تدريس از جمله اينكه متناسب و سازگ

خورد زمعلم در يك تدريس موفق قادر به باهاي فراگير است. 

دادن به فراگير و بالعكس بازخورد گرفتن از او،  همچين قادر به 

 و ضعف تدريس به منظور  تجزيه و تحليل و قوتشناسايي نقاط 

 منظور اصلاح تدريس است.ب لازم هايجاد مداخل
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