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 power pointامکانات آموزشي : رايانه، ويدئو پروژکتور و  نرم افزار 

 مروری بر اصول مديريت و مباني مديريت خدمات پرستاری  عنوان درس : 

 خدمات پرستاریتاريخچه مديريت و مکاتب آن و مديريت در هدف کلي درس :  آشنايي دانشجو با 

 
 اهداف جزئي : يادگيرندگان در پايان کلاس قادر خواهند بود:

 .مديريت را تعريف کند 

 .مديريت خدمات پرستاری را شرح دهد 

 .اهداف مديريت را شرح دهد 

 .تاريخچه علم مديريت را بيان نمايد 

    مديريت کلاسيك، نئوکلاسيك، علوم رفتاری، سيستماتيك،  فرضييه( تئوريهای مديريتx وy  را شيرح )

 دهد.

 .نظريه های مختلف را با يکديگر مقايسه نمايد  

 .برنامه ريزی را تعريف نمايد 

  .اهميت برنامه ريزی را ذکر نمايد 

 .انواع برنامه ريزی را بيان کند 

 دهد. فرايند برنامه ريزی را توضيح 



 .معيارهای ارزيابي يك برنامه را بيان کند 

 .مزايا و موانع برنامه ريزی را توضيح دهد 

 روش آموزش : سخنراني همراه با پرسش و پاسخ و استفاده از رسانه های آموزشي                                                       

با ذکر سؤالاتي توجه دانشجويان را جلب پرستاری در  مديريتاجزا و شيوه اجرای درس : ابتدا در خصوص 
 نموده و سپس ادامه مطالب ارائه خواهد شد.

  دقيقه  10مدت زمان :     مقدمه 

 کليات درس  

  بخش اول درس 

  پرسش و پاسخ و استراحت 

  بخش دوم درس 

 دقيقه  35مدت زمان :    

 دقيقه    10مدت زمان :    

 دقيقه   30مدت زمان :    

  دقيقه  5مدت زمان :     جمع بندی و نتيجه گيری 

 دقيقه  10مدت زمان :      ارزشيابي درس 
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 power pointامکانات آموزشي : رايانه، ويدئو پروژکتور و  نرم افزار 



 عنوان درس : سازماندهي

 دانشجو با سازماندهي در مديريت پرستاری هدف کلي درس :  آشنايي

 اهداف جزئي : يادگيرندگان در پايان کلاس قادر خواهند بود:
 .سازماندهي را تعريف نمايد 

 .اصول سازماندهي را ليست نمايد 

 .گامهای سازماندهي را توضيح دهد 

 .عوامل اساسي در سازماندهي و تقسيم کار را شرح دهد 

 دهد. انواع سازماندهي را توضيح 

 .انواع نمودار سازماني را رسم نمايد 

 .صف و ستاد و خطوط مورب را در نمودار سازماني شرح دهد 

 .معايب و خصوصيات سازمانهای مختلف را بيان نمايد 

 .فرايند تصميم گيری را شرح دهد 

 .گامهای تصميم گيری را بيان کند 

 .استراتژی و شرايط تصميم گيری را توضيح دهد 

  تصميم گيری و حل مشکل را توضيح دهد.تفاوت فرايند 

 .گامهای فرايند حل مشکل را ليست نمايد 

 .روش ها و اصول حل مشکل را شرح دهد 

 .استراتژيهای حل مشکل را شرح دهد 

 نقش تفکر انتقادی در مديريت را توضيح دهد. 

 روش آموزش : سخنراني همراه با پرسش و پاسخ و استفاده از رسانه های آموزشي                                                       

اجزا و شيوه اجرای درس : ابتدا در خصوص سازماندهي در مديريت پرستاری با ذکر سؤالاتي توجه 
 ارائه خواهد شد.دانشجويان را جلب نموده و سپس ادامه مطالب 

  دقيقه  10مدت زمان :     مقدمه 
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  پرسش و پاسخ و استراحت 
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 دقيقه    10مدت زمان :    

 دقيقه   30مدت زمان :    

  دقيقه  5مدت زمان :     جمع بندی و نتيجه گيری 

 دقيقه  10:    مدت زمان   ارزشيابي درس 
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 power pointامکانات آموزشي : رايانه، ويدئو پروژکتور و  نرم افزار 

 عنوان درس : هدايت و رهبری

 هدف کلي درس :  آشنايي دانشجو با هدايت و رهبری در مديريت پرستاری

 
 اهداف جزئي : يادگيرندگان در پايان کلاس قادر خواهند بود:

 .هدايت و رهبری را تعريف نمايد 

  رهبری را توضيح دهد.فرايند 

 .نظريه های رهبری را شرح دهد 

 .تفاوتهای شيوه های مختلف رهبری را ليست نمايد 

 .تشابه و تفاوتهای رهبری و مديريت را ليست نمايد 

 .مشخصات رهبری کارآمد در پرستاری را ذکر نمايد 

 .تفويض اختيار را در سازماندهي شرح دهد 

 .اصول تفويض اختيار را توضيح دهد 

 رايند تفويض اختيار را بيان کندف. 

 .مزايا و معايب تفويض اختيار را بيان نمايد 

 .قدرت و اختيار در رهبری را تعريف کند 



 .انواع قدرت را ليست نمايد 

 قوانين استفاده از قدرت در سازمان را بيان کند. 
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 power pointامکانات آموزشي : رايانه، ويدئو پروژکتور و  نرم افزار 

 روانشناسي در مديريت و سازمانعنوان درس : 

مديريت و در  مفاهيم تغيير، تعارض، انگيزش، ارتباط و تفکر انتقادیهدف کلي درس :  آشنايي دانشجو با 
 سازمان

 خواهند بود:اهداف جزئي : يادگيرندگان در پايان کلاس قادر 
 .تغيير را تعريف کند 

 .مديريت تغيير در سازمان را تعريف نمايد 

 .عوامل مؤثر بر ايجاد تغيير در سازمان را ليست نمايد 

 .مراحل فرايند تغيير در سازمان را توضيح دهد 

 .مدل های تغيير در سازمان را شرح دهد 

 .دلايل مقاومت در برابر تغيير را بيان کند 

 م کار در سازمان را ليست نمايد.دلايل عدم انجا 

 .مفهوم تعارض يا تضاد در سازمان را تعريف کند 

 .انواع تعارض را ليست نمايد 

 .عوامل مؤثر بر ايجاد تعارض در سازمان را شرح دهد 

 .مديريت تعارض را شرح دهد 

 .نقش انگيزش در ارتقاء کار کارکنان را توضيح دهد 

  دهد.علل بي انگيزگي کار کارکنان را شرح 

 .نظريه های انگيزش در سازمان را بيان کند 

 .راهکارهای ايجاد انگيزش در سازمان را ليست کند 

 .فرايند ارتباط را بيان کند 

 .روش های برقراری ارتباط در سازمان را شرح دهد 

 .شبکه های ارتباطي در سازمان را ليست نمايد 

 .موانع ارتباط مناسب در سازمان را بيان کند 

  بهبود مهارتهای ارتباطي در سازمان را شرح دهدراههای. 
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توجه با ذکر سؤالاتي روانشناسي در مديريت و سازمان اجزا و شيوه اجرای درس : ابتدا در خصوص 
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 power pointامکانات آموزشي : رايانه، ويدئو پروژکتور و  نرم افزار 

 و ارزشيابي نظارتعنوان درس : 

 هدف کلي درس :  آشنايي دانشجو با کنترل و ارزشيابي در مديريت پرستاری

 
 اهداف جزئي : يادگيرندگان در پايان کلاس قادر خواهند بود:

  نظارت را تعريف کند.کنترل و 

 .انواع کنترل و نظارت را نام برد 

 .فرايند کنترل و مراحل لازم جهت اجراء موفقيت آميز آن را توضيح دهد 

 .ويژگيهای نظارت و کنترل مؤثر را بيان نمايد 

 .موانع و معايب کنترل و نظارت را توضيح دهد 

 .مديريت کيفيت جامع را تعريف کند 

  تعريف کند.ارزشيابي عملکرد را 

 .اهداف ارزشيابي را ذکر نمايد 

 ويژگيهای ارزشيابي عملکرد را شرح دهد 
 .فوايد و نتايج ارزشيابي عملکرد برای پرسنل، مددجو و مديران را شرح دهد 

 .مراحل و فرايند ارزشيابي عملکرد را توضيح دهد 



 .انواع ابزار ارزشيابي عملکرد را با يکديگر مقايسه نمايد 

  خطاهای موجود در ارزشيابي عملکرد را بيان نمايد.مشکلات و 

 نقش بکارگيری استانداردها در عملکرد پرستاری را شرح دهد. 

 سخنراني همراه با پرسش و پاسخ و استفاده از رسانه های آموزشي                                                        روش آموزش :
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 بودجه نويسي و اقتصاد سلامتعنوان درس : 
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 در مديريت را ليست نمايد. عوامل مؤثر بر رشد اقتصاد 

 .کاربرد علم آمار و انفورماتيك در مديريت را شرح دهد 

 .مديريت و طراحي سيستم های اطلاعاتي را توضيح دهد 
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