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 آموزش الکترونیکی پیشرفته در علوم پزشکیعلمی قطب دانشکده مجازی و 

 شیرازو خدمات بهداشتی درمانی دانشگاه علوم پزشکی  معاونت آموزشی
 

 «ی خدمات پرستار تیریمد » دورهطرح 
 

  : اطلاعات کلی درس1 شماره جدول

 اطلاعات درس

  2تعداد واحد:  یخدمات پرستار تیریمدنام درس: 

 پیش نیاز درس:  ندارد                                                                                                                                             رشناسی پرستاریاک دانشجویان گروه هدف:

 1602323شماره درس:  پرستاری گروه آموزشی ارائه دهنده درس:

 اطلاعات استاد مسئول درس

 پرستاری گروه آموزشی: استادیار مرتبه علمی: نرجس نیک نام و نام خانوادگی:

 اطلاعات تماس:

 اطلاعات تماس:

 حضرت فاطمه )س( ییماما یمحل کار: دانشکده پرستار ینشان 
 لیمیا :nikn@sums.ac.ir 
 231 یداخل    36474251محل کار:  تلفن 
 8-14به استاد :  یدسترس ساعات   

. 

 درس همکاراطلاعات استاد 

  گروه آموزشی: استاد مرتبه علمی: کاملیا ترابی زاده  نام و نام خانوادگی:

 اطلاعات تماس:

 حضرت فاطمه )س( ییماما یدانشکده پرستار راز،یمحل کار: ش ینشان 
 لیمیا :torabik@sums.ac.ir 
 125 یداخل 36474254-71-98محل کار:  + تلفن 
 12-14ها و سه شنبه ها ساعت  کشنبهیبه استاد:  یدسترس ساعات 

. 

 اطلاعات استاد همکار درس

 بزرگسال ژهیمراقبت و گروه آموزشی: دانشیار مرتبه علمی: نیلوفر پاسیار  نام و نام خانوادگی:

 اطلاعات تماس:

 حضرت فاطمه س  ییو ماما یدانشکده پرستار راز،یمحل کار: ش ینشان 
 لیمیا :pasyarn@yahoo.com 
 207 یداخل  07136474254محل کار: تلفن 

 14-12به استاد: شنبه ها  یدسترس ساعات 



 

 : معرفی درس 2جدول شماره

 )با توجه به اهداف کاربردی(  معرفی درس

در این درس دانشجویان با کسب دانش و آشنایی با اصول مدیریت و تئوریهای مختلف، مهارتهای لازم در تشخیص نیازهای بیماران و 
 زایشدر اداره بخش ها و برنامه ریزی نیروی انسانی و تقسیم کار اصولی باعث اف کارکنان کسب کرده و با به کارگیری اصول مدیریت

 کیفیت خدمات در اتاق عمل می گردند.

 اهداف درس

 برای کاربست در حوزه های مدیریت پرستاری. مدیریتنسبت به مفاهیم  کسب دانش و مهارت لازم هدف کلی:

 اهداف اختصاصی
 

 اهداف شناختی 

را شرح  آن فیو وظا تیریمدیریت، رسالت مدیریت، اهداف مدیریت، تاریخچه مدیریت، تعریف سطوح مد مدیریت، فلسفه (1

 دهد.

 .را با یکدیگر مقایسه نمایدمدیریت  نظریه های مختلف  (2

رزیابی انواع  برنامه ریزی فرایند برنامه ریزی، معیارهای ا برنامه ریزی در مدیریت )تعریف برنامه ریزی، اهمیت برنامه ریزی، (3

 را شرح دهد. یک برنامه، مزایا و موانع برنامه ریزی(

، عوامل اساسی در سازماندهی و ، انواع سازمان بر حسب هدفسازماندهی در مدیریت )تعریف سازماندهی، مفهوم سازمان (4

خصوصیات سازمانهای  معایب سازماندهی های مختلف، تقسیم کار، انواع سازماندهی، نمودار سازمانی، تغییرپذیری در سازمان،

 را توضیح دهد. ساختار سازمان و دلایل به وجود آمدن آنها، تفویض اختیار، مزایا و موانع تفویض اختیار( موفق،

قدرت و  -شیوه های رهبری و تفاوتهای آنها -فرایند رهبری -)تعریف هدایت و رهبری یهدایت و رهبری در مدیریت پرستار (5

را  مشخصات رهبری اثر بخش، قدرتهای سازمانی و قانونی رهبری( -تفاوتهای رهبری و مدیریت  تشابه و -اختیار در رهبری 

 تشریح نماید.

کنترل و نظارت در مدیریت )تعریف کنترل و نظارت، انواع کنترل و نظارت، فرایند کنترل، راههای عملی کنترل، ویژگیهای  (6

 را توضیح دهد. اساسی در فرایندکنترل(گامهای  موانع کنترل و نظارت، نظارت و کنترل مؤثر،

 ر را شرح دهد.مدیریت تغیی (7

کارگزینی و روشهای  -مراحل فرایند برنامه ریزی نیروی انسانی -)تعریف برنامه ریزی نیروی انسانی یانسان یروین یزیبرنامه ر (8

عوامل مؤثر در برنامه ریزی نیروی انسانی،  -پیش بینی نیروی انسانی در پرستاری -محاسبة نیروی انسانی در پرستاری

 را توضیح دهد. نیاز( ردفرمولهای نحوة تعیین نیروی انسانی مو

 یتضاد،  روشها جادیتضاد، مراحل ا جادیتضاد، دلائل ا یانهایتضاد، فوائد و ز یهایتضاد در سازمان،تئور فی)تعر دیریت تضادم (9

 را تشریح نماید. تضاد( تیریمد

 را توضیح دهد. زمان و کاربرد آنها در بخش( تیریمد یکهایزمان، تکن تیریمد فیزمان، تعر تیریمد تی) اهم زمان  تیریمد (10

مراحل  ،یاز آن، انواع بحران سازمان یناش یدهایبحران و فرصتها و تهد تیاهم ،یبحران سازمان فی) تعر هامدیریت در بحران (11

 .تحلیل نمایدرا  بحران( تیریبحران، مد جادیا

خود و  زهیدر کارکنان، چگونه انگ زشیانگ جادیا یراها زش،یانگ یهایتئور زش،یانگ فیتعر) انگیزش در محیط کارمدیریت  (12

 .نقد نمایدرا  (میهمکاران بخش را ارتقاء ده



 

)تعریف گزارش دهی و گزارش نویسی، نکات مهم و قانونی در گزارش  در پرستاری را  روشهای گزارش دهی و گزارش نویسی (13

 دهی و گزارش نویسی، مشخصات گزارش خوب، انواع گزارش دهی و گزارش نویسی، اهداف گزارش نویسی و گزارش دهی(

 وضیح دهد.ت

 را به بحث بگذارد. یدر پرستار یمباحث قانون (14

 مهارتی اهداف

 .دینما یابیرا ارز طیشرا مدیریتدر آن ، ابعاد مختلف  مدیریت پرستاریو نحوه ارائه  بیمارستان کیبا در نظر گرفتن  . (15

 .دیمناسب را ارائه نما یراهکارها در پرستاریمختلف  مدیریت یدر برخورد با معضلات و چالش ها . (16
 

 روش ارائه درس

  راهبرد آموزشی

 وهیدرصد به ش 70شود.  ی( ارائه مBlended Learning) یبیترک یریادگی یآموزش کردیو با رو یگروه سیتدر وهیدرس به ش نیا

 یها تیو فعال فی، تکال دینو یریادگی تیریسامانه مد یتعامل یشامل ابزارها یکیالکترون یها وهیدرصد با استفاده از ش 30و  یحضور

 گردد. یارائه م پیکانکت/ اسکا یدر ادوب نیها و ... کلاس انلا دآزمونتالار گفتگو ، خو ،یریادگی

 روش تدریس حضوری

  انیاستاد، بحث و گفتگو  توسط دانشجو یسخنران

 روش تدریس الکترونیکی 

 ناریوب وهیهمزمان : ارائه کنفرانس به ش یها وهیش  

 دیدر سامانه نو فیو تکال یمحتواها و منابع علم یهمزمان : به اشتراک گذار ریغ یها وهیش 
. 

 منابع آموزشی

 منابع آموزشی اصلی

 نگر، چاپ انتشارات جامعه یی.وماما یخدمات پرستار تیریاصول مد . سهیمد یمیسجاد رح ،یازیزهرا ا سه،یحد یمحمدرجب

 آخر

  .تهران. چاپ آخر .نشر و تبلیغ بشری. مدیریت پرستاری اصولناهید دهقان نیری 

  .تهران، چاپ آخر. جامعه نگر انتشارات .مدیریت خدمات پرستاری اصولایروان مسعودی اصل 

 آخر چاپ انتشارات اطمینان. تهران. .مدیریت خدمات پرستاری اصول. حسینی ، میر محمد  

 جامعه نگر. تهران. چاپ آخر.. انتشارات در بخش تیریو مد یرهبری. توماس ، جن 

  .یی. انتشارات پرستاران جوان. مشهد. چاپ آخر.و ماما یدر پرستار تیریمد نینو یها وهیشوفایی، مجید 

 مقالات مرتبط در مجلات معتبر  

 

 تجهیزات و امکانات آموزشی

 پروژکتور دئویو 

 یو کلاس مجاز دیبه سامانه نو یدسترس 



 

 نمره دانشجوشیوه ارزشیابی  نوع ارزشیابی

 ارزشیابی تکوینی

 )میان دوره(

 9 آزمون میان ترم 

 1 حضور فعال در کلاس 

 پایانی ارزشیابی

 )پایان دوره(

 8 آزمون پایان ترم 

   2 ارائه گروهی 

 20 جمع کل 

لطفا در انتهای ترم برای ارزشیابی ترمی  به لینکی که با همین عنوان در سایت دانشکده قرار داده شده است  مراجعه  ارزشیابی برنامه:

.بفرمایید



 

 مدیریت پرستاری: زمان بندی جلسات درس 3جدول شماره 

  :زمان ارائه درس سال ورودی:   کارشناسی پرستاریگروه هدف: دانشجویان 

 رسانه /روش ارائه مکان استاد جلساتعنوان  ساعت تاریخ روز

1  

 

 

 مطابق با برنامه اداره کل آموزش

  دکتر نیک مبانی مدیریت

 

دانشکده ی 

 پرستاری

 

 

 

 حضوری

 زاده  یدکتر تراب تئوری های مدیریت 2
 

یو رهبر تیهدا 3  زاده  یدکتر تراب 
 

ریزی برنامه 4  دکتر پاسیار 

کیدکتر ن سازماندهی 5  

ریزی نیروی انسانی برنامه   6  دکتر پاسیار 

 دکتر پاسیار کنترل و نظارت  7

 دکتر نیک انگیزش و ارتباط مؤثر در مدیریت 8

 برگزار می گردد.کلاس در ساعت 24/8/1402 تاریخآزمون میان ترم در 

9 

 
 
 
 
 
 

 مطابق با برنامه اداره کل آموزش

گروهی ارائه  دکتر نیک مدیریت زمان

توسط 

 دانشجویان

 

 

 حضوری

10 

 یارائه گروه دکتر نیک مدیریت بحران

توسط 

 انیدانشجو

مدیریت تغییر -مدیرت تضاد  11   دکتر نیک 

دانشکده ی 

 پرستاری

 آفلاین

نویسیهای گزارشروش 12 کیدکتر ن   حضوری 

 افلاین دکتر پاسیار آموزش کارکنان 13

نیاکانخانم  پرستار و قانون 14  حضوری 

 حضوری خانم نیاکان پرستار و قانون 15

 


